THEY SAID YES BRUIDSFOTOGRAFIE

ALGEMENE VOORWAARDEN

1. Toepasselijkheid

Art. 1: Deze Algemene Verkoop- en Leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en
overeenkomsten met They said YES Fotografie. De opdrachtgever wordt geacht op de hoogte te zijn van
deze voorwaarden. Wijzigingen in de overeenkomst tot opdracht en afwijkingen van deze Algemene
Voorwaarden zullen slechts dan van kracht zijn, indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.

2. Aanbiedingen

Art. 2: Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte anders is vermeld. De overeenkomst tot opdracht
komt tot stand zodra de acceptatie van het aanbod They said YES Fotografie heeft bereikt en zij het aanbod
niet onverwijld herroept. Indien in de acceptatie voorbehouden of wijzigingen ten opzichte van de offerte
zijn aangebracht, komt de overeenkomst evenwel pas tot stand indien They said YES Fotografie aan de
opdrachtgever bericht heeft met deze afwijkingen in te stemmen.

3. Prijzen
Art. 3: Alle vermelde prijzen zijn, tenzij anders vermeld, inclusief omzetbelasting en reiskosten.

4. Uitvoering van opdracht
Art. 4.1: De uitvoering van de opdracht geschiedt op overeengekomen datum.

Art. 4.2: De werkzaamheden zullen worden uitgevoerd door They said YES Fotografie. Het staat
opdrachtnemer vrij de werkzaamheden voor eigen rekening en risico geheel of ten dele te laten uitvoeren
door derden, waaronder ondergeschikten. They said YES Fotografie blijft evenwel verantwoordelijk voor de
kwaliteit van het werk en het naleven van de gemaakte afspraken.

Art. 4:3 Binnen de in het vorige lid gestelde grenzen is They said YES Fotografie vrij zijn werkzaamheden
naar eigeninzicht in te (laten) richten en uit te (laten) voeren.

Art. 4.4: Voor het overige zal They said YES Fotografie bij het uitvoeren van de overeenkomst waar
mogelijk rekening houden met de redelijke wensen van opdrachtgever, mits dit naar haar oordeel
bevorderlijk is voor een behoorlijke uitvoering van de overeenkomst.

Art. 4:5: They said YES Fotografie neemt bij het aangaan van de overeenkomst een inspanningsverplichting
op zich en verplicht zich derhalve de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en als een zorgvuldig
handelend beroepsbeoefenaar uit te voeren.
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5. Overmacht

Art. 5.1: In geval overmacht de uitvoering van de overeenkomst vertraagt of verhindert, is They said YES
Fotografie bevoegd de overeenkomst te annuleren zonder dat dit aan de opdrachtgever enig recht geeft
op schadevergoeding.

Art. 5.2: Onder overmacht is tevens begrepen: het niet, niet tijdig of in defecte staat ontvangen van de
voor nakoming van onze verplichtingen benodigde goederen en/of het niet, niet tijdig of niet volledig
ontvangen van diensten van leveranciers en belemmerende overheidsmaatregelen inbegrepen.

6. Annulering of verplaatsing

Art. 6.1 They said YES Fotografie heeft, anders dan bij overmacht, het recht deze overeenkomst tussentijds
te beéindigen met inachtneming van een opzegtermijn van vier weken. Opzegging dient schriftelijk te
geschieden en zal niet leiden tot aansprakelijkheid voor eventuele schade die de wederpartij daardoor
lijdt.

Art. 6.2 Annulering of wijziging van data door de opdrachtgever kan tot 8 weken voor aanvang van de
opdracht geschieden. Hierbij worden alleen de administratiekosten in rekening gebracht.

Art. 6.3. Bij annulering of wijziging tussen de 8 tot 4 weken voor aanvang van de opdracht is de
opdrachtgever verplicht 50% van de overeengekomen opdrachtsom te vergoeden.

Art. 6.4. Bij annulering of wijziging tot 2 weken voor aanvang van de opdracht is de opdrachtgever verplicht
75% van de overeengekomen opdrachtsom te vergoeden.

Art. 6.5. Bij annulering of wijziging korter dan 2 weken voor aanvang van de opdracht dient 100% van de
overeengekomen opdrachtsom te worden vergoed.

Art. 6.6. [UPDATE ivm de COVID-19 maatregelen: Vanwege de onzekerheden die de maatregelen met zich
meebrengen over het al dan niet door kunnen gaan van bruiloften of ceremonies heeft They said YES
Fotografie besloten om de voorwaarden mbt het verplaatsen van de bruiloft tijdelijk te versoepelen. Dit
houdt in dat bruidsparen een bruiloft kosteloos kunnen verplaatsen naar een andere datum binnen
hetzelfde jaar of daarbuiten. Ook als dit minder dan twee maanden voor de initiéle trouwdatum wordt
besloten. Wel dient er gezamenlijk gezocht te worden naar een alternatieve datum waarop They said YES
Fotografie beschikbaar is.

7. Betaling

Art. 7.1: Bij aanvaarding van de opdracht vraagt They said YES Fotografie om een aanbetaling van 25% van
het overeengekomen bedrag. Deze aanbetaling dient te zijn voldaan binnen 14 dagen na het sturen van de
factuur. Als na deze datum de aanbetaling nog niet is gedaan, kan de opdracht ontbonden worden
verklaard.

Art. 7.2: Tenzij op de factuur anders staat vermeld, dient de betaling van de restsom te geschieden binnen
14 dagen na factuurdatum. Bij volledige betaling van de factuur zal They said YES Fotografie de beelden
leveren. Indien de facturen niet betaald zijn, mag They said YES Fotografie levering van de beelden
weigeren en mogen de beelden niet gebruikt worden. Bij overschrijding van de betalingstermijn is een
rente verschuldigd van anderhalf procent voor elke kalendermaand of gedeelte daarvan.
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Art. 7.3: Eventueel bezwaar tegen de hoogte van een factuur van They said YES Fotografie dient binnen 14
dagen na de verzending daarvan schriftelijk aan They said YES Fotografie gemotiveerd kenbaar te worden
gemaakt. Indien bezwaar of de motivatie daarvan binnen de gestelde termijn uitblijft, wordt opdrachtgever
geacht met de hoogte van de factuur in te stemmen. Bezwaar ontslaat de opdrachtgever niet van zijn
verplichting de factuur te voldoen, tenzij They said YES Fotografie dit schriftelijk bevestigt.

Art. 7.4: Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten, die betrekking hebben op de voldoening van de
factuur, komen voor rekening van de opdrachtgever.

8. Auteursrechten en privacy:
Art. 8.1: Het auteursrecht van de foto’s berust altijd bij They said YES Fotografie. De foto’s mogen door het
bruidspaar vrij worden gebruikt, in overleg voor commercieel gebruik.

Art. 8.2: De foto’s mogen niet extra bewerkt worden door het bruidspaar.

Art. 8.3: They said YES Fotografie zal in geen enkel geval persoonlijke gegevens openbaar maken of
doorgeven aan derden.

9. Portretrecht

Art. 9.1: They said YES Fotografie houdt zich het recht de beelden te mogen gebruiken voor eigen
promotionele doeleinden en publicaties, waaronder (niet uitsluitend), de website en weblog, portfolio,
social media en in drukwerk.

Art. 9.2: They said YES Fotografie mag foto's gebruiken voor foto wedstrijden en publicaties in tijdschriften.
Art. 8.3: Afwijkende afspraken worden via de mail of schriftelijk vastgelegd.

10. Aansprakelijkheid:

Art. 10.1: They said YES Fotografie aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid jegens de opdrachtgever voor
enige schade behoudens in het geval haar aansprakelijkheidsverzekering de schade dekt en voor zover de
verzekeraar in voorkomend geval tot uitkering overgaat.

Art. 10.2: ledere aansprakelijkheid van opdrachtnemer voor indirecte schade, daaronder begrepen
gevolgschade, gederfde winst en schade door bedrijfsstagnatie, wordt nadrukkelijk uitgesloten.

Art. 10.3: They said YES Fotografie zal nimmer aansprakelijk zijn voor schade, die het gevolg is van:

a. Enige tekortkoming van de opdrachtgever of de door opdrachtgever aangewezen deelnemer(s) bij de
naleving van zijn/hun verplichtingen, waaronder begrepen het verlenen van onvoldoende medewerking bij
de uitvoering van de overeenkomst.

b. Onjuiste en/of onvolledige en/of niet tijdig verstrekte gegevens door de opdrachtgever. De
opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de voor essentiéle informatie.

11. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

Art. 11: Op iedere overeenkomst tussen They said YES Fotografie en een opdrachtgever is Nederlands recht
van toepassing. Geschillen voortvloeiende uit overeenkomsten, waarop deze voorwaarden van toepassing
zijn, zullen worden beslecht door de bevoegde rechter te Arnhem.
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